Reklamations

Protokoll

Kndn-Nr.

Rech. Nr

Datum

Lieferdatum:

el
<¢n Unbedingt
¢ Angeben!

el

Firma

Kundensachbearbeiter:

Name
Tel.Nr. Schaden endeckt wann:
Fax Nr.

Reklamations Ware: Menge
‘ Waren Reifen montiert; Nein O Ja O ‘
‘ Am Fahrzeug montiert: Nein O Ja O seit:‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
‘ Bei Hohenschlag: ist eine Druckstelle bzw. Delle sichtbar: Nein O Ja O ‘ Reklamation nur in
‘ Wurde ordnungsgeméRer Empfang Unterschrieben: Nein O Ja O ‘Or_-gilr_iar:verpackung

moglich.
\ Ist die Verpackung beschadigt: Nein O Ja O \
; : ; Sofern es sich um
Wurde beim Spediteur / Paketdienst auf dem erkennbar falsche
Frachtbrief der Schaden vermerkt: Nein O Ja O | Rader handelt ist

eine Riicknahme
bereits montierter
Réder nicht méglich.

Weitere Mitteilungen:

= Gefahrene Réder diirfen keinerlei Bordstein oder dhnliche Schaden haben und miissen gereinigt werden.

= Riicksendung nur FREIHAUS

= Bei Ablehnung der Gewahrleistung bzw. Reklamation erklare ich mich einverstanden, daR die abgelehnte

Ware unfrei an uns zuriick gesandt wird.

= Ersatzlieferung erfolgt nur gegen Rechnung, die bei Anerkennung der Reklamation wieder gutgeschrieben wird.

= Bei Riicksendungen bitten wir um einwandfreie und sichere Orginal-Verpackung, Radbolzen bitte so getrennt
verpacken, daR die Designoberflache nicht beschadigt werden kann.
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